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En cumplimiento del articulo 33 de los Estatutos de la UPCT, aprobados en
acuerdo del Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia mediante Decreto n.° 1/2020, de 16 de enero (BORM de
5 de febrero de 2020), se da a conocer al Claustro de la UPCT el plan de

actuaciones para el curso 2020/2021.

1. Estudiantes, Cultura y Deportes

2. Economia, Empresa y Emprendimiento

3. Campus y Sostenibilidad

4. Estudios y Relaciones Internacionales

5. Investigacién, Transferencia y Divulgaciéon
Profesorado y Promocién Institucional
Transformacién Digital
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Estudiantes, Cultura y Deportes

El Vicerrectorado de Estudiantes, Cultura y Deportes intentara que las
necesidades del alumnado se cubran en su dia a dia universitario. Es por ello
gque debemos incidir en:

La suficiente calidad en los servicios que el alumnado tiene a su
disposicion.

Ayuda tanto para la realizacién de practicas interesantes como para el
aumento de la empleabilidad de nuestros egresados.

La defensa de sus derechos y la ayuda en la resolucibn de sus
problemas.

Especial atencion en las partidas para becas y ayudas propias.

La formacién integral del alumnado, con actividades deportivas y
culturales.

La puesta en valor de nuestra Universidad en la sociedad.

El apoyo a los representantes del alumnado, al Consejo de Estudiantes y
a las Delegaciones estudiantiles.

Fomento las acciones de voluntariado.

Ayuda a la discapacidad.

Para ello, las actuaciones iran dirigidas a:

Velar por la participacion e informacion de los estudiantes en todas las
iniciativas de mejora de los titulos que les afecten. Estamos trabajando en
distintas normativas en las que los estudiantes estan participando.

Recabar informacion, con ayuda de los Representantes de estudiantes,
las Delegaciones y del Consejo de Estudiantes, de las dificultades,
deficiencias y problemas a los que se enfrentan los alumnos en su dia a
dia en la Universidad, asi como, los aspectos que si funcionan. Se pondra
en marcha la Plataforma de quejas, felicitaciones y sugerencias, una vez
que ya ha sido testada.

Mantener la comunicacion fluida con los estudiantes y propiciar
encuentros directos de éstos con otros vicerrectorados y con la Rectora.
Convocaremos reuniones periddicas con las delegaciones y con el
Consejo de Estudiantes.
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e Apoyar a las Asociaciones de Estudiantes que con su actividad
promocionen la Marca UPCT. El intra-emprendimiento es un aspecto
clave en la formacion del estudiante. Volveremos a sacar convocatorias
de ayudas para las asociaciones y de causas sobrevenidas para los
estudiantes.

e Publicitar programas de ayudas al estudiante, tanto nacionales como
internacionales. Usaremos las redes sociales, la pagina web, asi como
informacion directa via correo electronico.

e Fomentar programas de becas propias de colaboracién en los Centros y
Departamentos. Este afio se han sacado becas para la ayuda a los
problemas econémicos causados por la pandemia.

e Fomentar becas en Céatedras de Empresa y desarrollo del niumero de
empresas que se acogen a esta férmula. Seguiremos trabajando es
nuestra ya nutrida Red de Catedras.

e Fomentar las Ayudas por participacion en eventos y actividades de
divulgacion. Se crearan convocatorias especificas.

e Divulgar las becas de excelencia y de alto rendimiento para atraccion del
talento. Estaran presentes en las compafas de informacion.

e Ayudar en la intervencibn de nuestros alumnos, con el debido
reconocimiento, en la organizacion y desarrollo de los Campamentos
tecnologicos de verano y otras actividades de divulgacién, como el
Campus de la Ingenieria, la Semana de la Ciencia y la Tecnologia o la
Noche de los Investigadores. Se generaran reconocimientos de créditos y
ayudas especificas.

e Apoyo logistico y financiero al voluntariado y a proyectos solidarios. Se
potenciara el proyecto Semilla.

e Cursos formativos de tematica variada en coordinacion con los
representantes estudiantiles. Se aumentara la oferta cultural cuidando la
tematica de la misma.

e Propiciar la participacion del alumno en proyectos multidisciplinares, asi
como el inicio a la investigacion. Se apostara por las becas de
colaboracion.

e Potenciar los convenios con otras universidades para la realizacion de
parte de los estudios y potenciar la existencia de dobles titulaciones. Es
continua la basqueda con ayudas de los vicerrectores con competencias
en ordenacion académica e internacional. Potenciaremos nuestra nueva
alianza European University of Technology.
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e Apoyo psicopedagodgico para mejora de los resultados en situacion de
estrés. Potenciaremos el servicio de voluntariado y discapacidad,
colaborando con la U. Murcia y especialistas externos.

e Acercar la Universidad a la sociedad y su puesta en valor, en la
Divulgacion Cultural o la Universidad de Mayores, entre otros.
Seguiremos con los campus, las visitas a los institutos, las colaboraciones
con diferentes entidades y organismos, etc.

e Fomentar el voluntariado de los estudiantes en todos los eventos de
Divulgacion Cientifica y Tecnoldgica, Deportivos, Culturales y de Ocio.
Potenciaremos el servicio de voluntariado y discapacidad, y en particular
el proyecto Semilla.

e Apoyo logistico y financiero de las actividades lideradas por la
representacion estudiantil (congresos, reuniones, viajes, cursos, fiestas,
etc.). Intentaremos seguir aceptando sus propuestas que siempre son
rigurosas e interesantes.

e Detectar los distintos problemas que sufra el alumnado y actuar como
defensor de los mismos. Se hara mediante la plataforma de quejas,
sugerencias y felicitaciones, mediante las reuniones con sus
representantes o mediante reuniones personalizadas.

e Revisar las normativas que les atafien y velar por el cumplimiento de las
mismas de forma justa para el estudiante. Se hardn reuniones con el
Consejo de Estudiantes.

e Mejora de las instalaciones deportivas. Se hablarda con empresas
interesadas en la remodelacion y explotacion del Club Santiago.

e Apoyo a los deportistas y equipos que representan a nuestra Universidad.
Lo haremos mediante becas y facilidades para cambiar dias de examenes
0 entregables, asi como para eximirles de clases que coincidan con su
actividad.

e Potenciar el deporte en todos sus niveles, permitiendo la relacién de
nuestro alumnado con aquellos clubs deportivos con los que suscribamos
convenios. Seguiremos ayudando a muchos de los clubs de la Region.

e Compartir el patrocinio de pruebas deportivas. Pruebas que aulnen
deporte con valores solidarios o que sean beneficiosos para la imagen
institucional y de la Region.

e Cuidar especialmente la tematica de los cursos de verano, utilizando
sedes por toda la Region de Murcia, lo que permitira el acercamiento a
sus diferentes comarcas. Visitaremos diferentes ayuntamientos.
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e Potenciar la Universidad de Mayores, que permite a nuestra Universidad
abrirse hacia un sector de edad que aporta serenidad y experiencia.
Seguiremos trabajando por este servicio que creemos fundamental.

e Fomentar que los alumnos mayores se puedan integrar en la vida
universitaria a través de acciones de voluntariado y colaboracién con
nuestra instituciéon. Seguiremos dotandoles de protagonismo.

e Ayudar a la Asociacion de Antiguos Alumnos y Amigos de la UPCT.
Ayudaremos a su consolidacién con apoyo logistico y financiero.

¢ Divulgacion de la oferta deportiva y captacion de deportistas. Mediante las
acciones descritas en el Plan de Deportes.

e Especial atencion a los estudiantes de nuevo ingreso mediante acciones
tutoriales y seguimiento del progreso académico y personal de nuestros
estudiantes (Plan de Accion Tutorial).
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Economia, Empresa y Emprendimiento

El proyecto de actuaciones del Vicerrectorado de Economia, Empresa y
Emprendimiento fija como objetivos prioritarios los siguientes:

Definicién de indicadores claves de gestion (KPIs) de tipo econdémico que
puedan ser utilizados en la elaboracién de los presupuestos anuales.

Digitalizacion progresiva de los diferentes tramites econdémicos de la
universidad con el objetivo final de reducir al maximo la cantidad de papel
utilizado.

Explotacion inicial de datos del modelo de Contabilidad Analitica (Modelo
CANOA) tras haber realizado pruebas del sistema con datos de ejercicios
anteriores.

Consolidacion de la Red de Cétedras, fomentando la participacion de las
catedras en convocatorias publicas como valor afadido para las
empresas participantes.

Recuperacion del Foro de Empleo, como punto de encuentro entre
empresas y nuestros estudiantes, tan pronto como la situacion sanitaria lo
permita.

Explotacion de los datos almacenados en el Portal de Empleo (PEM) y
publicacién de los resultados mas relevantes.

Promocion y comunicacion de las actividades realizadas por la Oficina de
Emprendedores y Empresas de Base Tecnolbégica (OEBT) entre nuestros
investigadores y en la sociedad como forma de incentivar el
emprendimiento.

Fomento de la cultura emprendedora entre nuestros estudiantes mediante
la participaciébn en programas y convocatorias de ambito regional y
nacional.

Estudio del redisefio del portal EMFOCA, en coordinacion con el
Vicerrectorado de Investigacion, Transferencia y Divulgacién y con el
Vicerrectorado Transformacién Digital, para mejorar la experiencia del
usuario.
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Campus y Sostenibilidad

El Vicerrectorado de Campus y Sostenibilidad fija como principales objetivos
los siguientes:

1. Actuaciones globales

e |nstalacion de un sistema de control de accesos biométrico en todos
los edificios de la universidad.

e Renovacion de sefalética y MUPIs.

2. Campus de la Muralla

1.1 Antiguo Hospital de Marina

e Suministro y ejecucion de centro de transformacion.

e Renovacion de instalacion de climatizacion.

e Sustituciéon del revestimiento monocapa en fachadas.
1.2 Antiguo Cuartel de Antiguones

e Reparacion de lucernarios.

e Revestimiento en accesos a primera planta (ala sur).
1.3 Edificio de Laboratorios de investigacion

e mpliacién del Laboratorio de Hidraulica.

¢ Interconexién a red de un aerogenerador de eje vertical.
1.4 1+D+i

¢ Instalaciones del nuevo laboratorio de microscopia.

3. Edificio La Milagrosa
e Actuacion sobre cornisas del edificio.
e Reparacion de cubiertas y filtraciones de agua.
e Division de antiguo despacho Vicerrectorado de Estudiantes.
e Mejora antiguo espacio COIE.

e Modernizacién acceso a aparcamientos.
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4. Club Santiago
e Rehabilitacion de accesos y edificios para instalacion de
- FABLAB.

- Locales sindicales.

5. Campus de Alfonso XIllI
5.1 Edificio Agronémos
e Modernizacion acceso a aparcamientos.
e Reparaciones por fugas en edificio.
e Creacion de nuevos despachos en 22 planta.
5.2 Antiguo edificio ETSAE

e Adaptacién de espacios para grupos de investigacion en edificio
central del Campus.

5.3 Nave de talleres
e Adecuacion de espacios para instalacion del Museo del Agua.
5.4 Edificio Navales y Minas

e Mejora de aislamiento acustico en Aulario A.

6. Antiguo CIM
e Instalacion de taller de maquetas.

e Construccion de despachos en espacio expositivo.
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Estudios y Relaciones Internacionales

Las acciones propuestas desde el Vicerrectorado de Estudios y Relaciones
Internacionales se articulan en torno a seis lineas de actuacion fuertemente
relacionadas con los objetivos y tareas del proyecto de Universidades
Europeas Eut+ en el que participa la UPCT. Este proyecto apuesta
decididamente por la internacionalizacion de las ensefianzas e implica una
renovacion profunda de la oferta docente, tanto en la estructura de los planes
de estudio como en la forma de imparticion de las materias. Con todo ello, se
proponen las siguientes lineas de actuacion:

e Actualizacion de normas y procedimientos y administracion electronica,
con objeto de simplificar e informatizar los tramites y evitar el uso de
papeles y tramites manuales.

e Renovacién de la oferta docente de la UPCT con objeto de adecuarla a
las demandas y necesidades del tejido econdmico, a los diferentes
perfiles del alumnado de nuevo ingreso y a las nuevas metodologias de
ensefianza y aprendizaje.

e Mejora continua de la calidad docente en todos sus aspectos, con objeto
de incrementar el rendimiento académico, reducir las tasas de abandono
y obtener los sellos de calidad nacionales e internacionales.

e Colaboracion con otras universidades y participacion en redes.
e Impulso a la Escuela de Doctorado.

e Internacionalizacién con la vista puesta en la integracion de la UPCT
dentro del marco del proyecto Universidad Tecnoldgica Europea (Eut+).

Para el desarrollo de estas lineas de actuacion se buscaré el consenso de toda
la comunidad universitaria (PDI, PAS, Alumnado) y la colaboracion con Centros
y Departamentos. Asimismo, su éxito y viabilidad dependera en buena medida
de la implantacion de las politicas de transformacion digital de la UPCT.

La mayor parte de las acciones que se proponen se plantean a largo plazo. Sin
embargo, se abordaran de forma que su implantaciéon y resultados puedan
realizarse y verificarse curso por curso.
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Acciones propuestas

1. Actualizacibn de normas y procedimientos, y administracion
electrdnica.

e Actualizacion de la normativa para contemplar las modalidades de
docencia on-line y semipresencial, en colaboracion con el Vicerrectorado
de Profesorado y Promocion Institucional.

e Desarrollo de las directrices referentes a Ordenacion Académica definidas
en el Il Plan Igualdad de la Universidad Politécnica de Cartagena en
colaboracion con la Unidad de Igualdad.

e Revision de la actual normativa de titulos propios y elaboracion de unos
nuevos procedimientos para su disefio e imparticion adaptada a (1) las
diferentes modalidades de ensefianza, (2) la estructura de ECTS, (3) la
colaboracion con empresas y (4) la definicion y realizacion de actividades
formativas en el marco de proyectos con financiacion publica, tanto
nacional como europea.

e Revision del marco normativo de forma que se determine claramente el
ambito competencial (Departamento, Centros, Vicerrectorados) para la
aplicacion de las politicas de calidad, asi como las consecuencias
concretas derivadas tanto del cumplimiento como de las desviaciones de
los planes y programas de calidad.

e Desarrollo de una normativa para la regulacién de quejas y sugerencias,
aplicables a todas las actividades académicas, con objeto de que tales
guejas y sugerencias se tramiten y resuelvan de la forma mas répida
posible.

e Eliminacion progresiva del papel y de los procedimientos manuales
mediante el desarrollo de nuevos aplicativos o mejora de los existentes en
colaboracién con el Vicerrectorado de Transformacién Digital.

e Revision de las paginas web de gestion académica y de internacional, en
especial sus contenidos y estructura, y desarrollo de nuevas webs para
titulos propios y formaciéon permanente. Todo ello en colaboracion con el
Vicerrectorado de Transformacion Digital y el Vicerrectorado de
Profesorado y Promocion Institucional.
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2. Renovacion de la oferta docente de la UPCT

e Estudio detallado de los Planes de Estudio de las diferentes titulaciones
para determinar su posible encaje en el proyecto Eut+, que prevé una
oferta de 6 grados comunes y 15 masteres integrados. Estos objetivos se
plantean a largo plazo y a nivel de proyecto. Sin embargo, conviene
empezar a abordarlos desde este curso, tanto por su complejidad como
por el compromiso de todos los socios por ofertar tantas titulaciones
comunes como les sea posible.

e Estudio de nuevas titulaciones que encajen dentro de las directrices del
proyecto Eut+. Esta actividad se plantea de forma complementaria a la
anterior.

e Agilizacion de los procedimientos para la oferta de nuevos titulos y puesta
al dia de los existentes.

e Asistencia y apoyo a los Centros que deseen extender o reestructurar su
oferta académica, incluyendo modalidades on-line y semi-presencial, en
colaboracion con el Vicerrectorado de Transformacion Digital y el
Vicerrectorado de Profesorado y Promocion Institucional.

e Estudiar la implantacion de uno o dos grados orientados a la formacion
dual en colaboracion con el tejido empresarial de la Regioén de Murcia y la
introduccion del emprendimiento en los planes de estudio.

¢ Revision de la estructura de la oferta de formacién permanente.

3. Mejora continua de la docencia.

e Comenzar la implantacion efectiva del SAIC (Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad) en los Centros.

e Apoyo a los Centros en los procesos de aseguramiento externo de la
calidad (programas VERIFICA, MODIFICA, MONITOR, ACREDITA,
EURACE).

e Colaboracion con el Vicerrectorado de Profesorado y Promocion
Institucional para la implantacién del programa DOCENTIA.

o Establecimiento de las responsabilidades y competencias concretas de
Departamentos, Centros y Vicerrectorados respecto de la calidad
docente.

e Definicion de KPIs representativos y faciles de entender e integrados en
cuadros de mandos, a partir de los datos proporcionados por la OPADA.
A partir de estos KPI se definiran disparadores automaticos que daran
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lugar a la activacién de los procedimientos de calidad que lleven a la
definicion y aplicacion inmediata de acciones correctoras: calidad en
tiempo real.

e Obtencion de realimentacion por parte de alumnado y profesorado sobre
las causas del bajo rendimiento y de la alta tasa de abandono. A este
respecto hay que destacar el seguimiento de la aplicacion de la normativa
de evaluacion continua y el desarrollo de la normativa y de los
procedimientos para la gestion de las quejas y sugerencias.

4. Colaboraciéon con otras universidades.

e Realizacién de las actividades del proyecto Eut+ para la definicion de
grados, masteres y programas de doctorado conjuntos.

e Apoyar las iniciativas de los centros para la oferta de dobles titulaciones
oficiales y de PCEO (Programas Conjuntos de Titulos Oficiales).

¢ Definicion de criterios rigurosos, pero flexibles para el reconocimiento de
créditos entre titulaciones (en colaboracion con los Departamentos) con
objeto de facilitar el cambio de una titulaciébn a otra entre titulos de la
UPCT vy la realizacién de estudios en el marco de los programas SICUE y
ERASMUS.

e Participacion en Redes Universitarias y en los Grupos de trabajo de la
CRUE.

5. Impulso de la Escuela Internacional de Doctorado.

e Impulsar la internacionalizacion de la Escuela de Doctorado a través de la
participacion en programas supranacionales (redes de formacion, de
doctorados industriales, conjuntos, etc.) y muy especialmente como parte
de la integracién en las iniciativas promovidas desde la Eut+.

e Integracion de los procesos administrativos vinculados a la gestion de
tesis doctorales dentro de los flujos de trabajo informatizados de la
Universidad.

e Potenciar las sinergias con el sector productivo (figura del doctor-gestor,
doctorado industrial, puesta en valor de resultados de I+D, divulgacién de
competencias para facilitar la insercion laboral, etc.).

e Verificacibn con ANECA de los programas propios de doctorado para una
mejor adaptacion al contexto actual, junto con la integracion en los
sistemas internos de gestion de la calidad aprobados.
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6. Internacionalizacion
e Desarrollo de las acciones definidas para la UPCT en el proyecto Eut+.

e Participacién en proyectos Erasmus+, K1 (movilidad) y K2 (Cooperation
for innovation and the exchange of good practices), especialmente en
aguellos impulsados desde Eut+.

e Impulsar la ofertar titulos conjuntos con universidades extranjeras,
especialmente en el marco del proyecto Eut+.

e Definir unas condiciones de entrada del estudiante extranjero que
garanticen su integracion y su éxito académico, en especial en lo
referente a (1) nivel de idiomas espafiol e inglés, (2) perfiles de acceso y
admision, y (3) tablas de reconocimientos.

e Se definirA un PAT adaptado a las necesidades de los alumnos
extranjeros en colaboracion con el Vicerrectorado de Estudiantes, Cultura
y Deportes.

e Potenciar las relaciones con América Latina, Norte de Africa y Asia,
procurando alinear estas acciones con los objetivos establecidos en el
proyecto Eut+. Para ello se impulsaran las becas cooperacion Erasmus+
107 (Argelia, Marruecos Tunez y Nepal), la firma de convenios con
universidades de estas areas y acciones tendentes a la captacion de
alumnado.

e Apoyo a los itinerarios bilinglies y capacitacion del PDI y del PAS para
tratar con alumnos extranjeros, tanto en idiomas como en el perfil cultural
del estudiante extranjero.

e Implementacion de acciones de cooperacion al desarrollo, alineadas tanto
con los objetivos ODS como con las politicas de equidad, diversidad e
inclusividad promovidas desde el proyecto Eut+.
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Investigacion, Transferencia y Divulgacién

El proyecto de actuaciones del Vicerrectorado de Investigacion, Transferencia y
Divulgacion se marca como objetivos fundamentales:

e Disefiar el Plan de Apoyo a la I1+D+i 2021-2024, alineando las estrategias
y politicas de apoyo a la investigacion y transferencia del conocimiento de
la UPCT, con la Estrategia Espafiola de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
2021-2027, recientemente aprobada, y con las prioridades politicas de la
UE plasmadas en el proximo Programa Marco Horizonte Europa.

e Modificar la normativa de grupos de investigacion, para actualizar los
criterios de valoracion de su actividad cientifico-técnica, siguiendo
estandares de calidad internacionalmente reconocidos.

e Iniciar el proceso para conseguir el sello de excelencia de recursos
humanos para la investigacion de la Union Europea (Human Resource
Strategy for Researchers: HRS4R).

e Fomentar la captacion y retencién de talento investigador, reforzando el
programa de becas de iniciacibn investigadora para los mejores
expedientes e impulsando la participacidén en los programas ya existentes
de ambito autonémico, nacional e internacional (Ramoén y Cajal, Saavedra
Fajardo, Beatriz Galindo, Marie Curie, ERC)-

e Transformar la Unidad de Investigacion y Transferencia Tecnoldgica
(UITT), actualmente configurada como unidad de gestion para el apoyo
directo a la ejecucion de los proyectos concedidos de [+D+i de la UPCT,
en una unidad estratégica encargada de la promocién, formacion, disefio,
elaboracion y coordinacién de proyectos institucionales.

e Incrementar la labor de promocion de la Oficina de Proyectos Europeos
(OPECT), tanto interna como externamente, para impulsar las relaciones
entre grupos de la UPCT y otros agentes externos a la institucion y
facilitar alianzas estratégicas entre equipos de investigacién de la UPCT
gue permitan incrementar su participacion en proyectos colaborativos,
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tanto a nivel internacional (programa marco Horizonte Europa y otros
programas anexos - COST, Erasmus+, Life+).

e Desarrollar un plan especifico de comunicacion en el ambito de la
transferencia del conocimiento en el que se visibilicen las soluciones
innovadoras y tecnolégicas que pueden aportar nuestros grupos de
investigacion y los resultados logrados por las empresas en actividades
de investigacion colaborativa con la UPCT.

e Incentivar a los investigadores para generar proyectos de investigacion en
colaboracién con las empresas de la Red de Catedras.

e Propiciar la orientacion de la investigacién hacia areas prioritarias del
RIS3Mur 2021-2027.

e Mejorar la pagina web del Vicerrectorado para que sirva como
herramienta de apoyo a nuestros investigadores.

e Consolidar la estructura de la UCC+i para seguir avanzando en las lineas
actualmente vigentes, mediante proyectos especificos de divulgacion,
pero también con una mayor interaccibn con los proyectos que se
soliciten desde la UPCT, reforzando los crecientes requisitos de impacto y
divulgacién de estos. Serd nuestro objetivo que la UCC+i mejore su
colaboraciéon, tanto con los grupos de investigacion, como con los
Centros, centralizando las actividades de difusion orientadas a la
captacion de vocaciones STEM+.

e Elaborar un catalogo de servicios para poner a disposicion de toda la
comunidad universitaria el equipamiento cientifico singular de alto nivel.
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Profesorado y Promocién Institucional

El proyecto de actuaciones del Vicerrectorado de Profesorado y Promocion
Institucional se marca los siguientes objetivos fundamentales, agrupados por
ambitos de actuacion:

1. Profesorado

Desarrollar la ejecucion de las convocatorias de plazas de PDI
correspondientes a la Oferta de Empleo Publico (OEO) de 2020 y realizar
el seguimiento de convocatorias correspondientes a OEP,s de afos
anteriores.

Aprobar la OEP 2021 y planificar su ejecucion.

En colaboracion con la Universidad de Murcia, iniciar el proceso de
negociacion para la renovacion del convenio colectivo del personal
docente e investigador contratado laboral de las Universidades Publicas
de la Region de Murcia.

Actualizar el cuadro de mando de gestién del PDI, incorporando nueva
informacion de las bases de datos de gestion académica, con el fin de
realizar un seguimiento dinamico de la estructura de la plantilla y
establecer las medidas asociadas a su renovacion.

Finalizar la ejecucion de la tercera convocatoria de transformacion de
plazas de profesorado no permanente a las figuras de Profesor Ayudante
Doctor y Profesor Ayudante y revisar los criterios de dicha convocatoria,
estableciendo unos criterios generales para los proximos afios en funcion
del escenario presupuestario previsto.

Finalizar la redacciéon del modelo DOCENTIA para la evaluacion del
profesorado y remitirlo a ANECA con el fin de obtener su acreditacion.

Mejorar la aplicacion informatica asociada a la Normativa de
Determinacion de la Capacidad Docente y el Encargo Docente del
Profesorado de la UPCT en vigor, incluyendo aquellas mejoras que
permitan su integracion con la efectiva aplicacion del programa
DOCENTIA.

Evaluar los resultados de las encuestas de satisfaccion de la calidad
docente del segundo cuatrimestre del curso 19/20 y primer cuatrimestre
del curso 20/21 con el fin de generalizar los criterios de regulacién de la
docencia online en los titulos oficiales de la UPCT.

Proyecto de actuaciones UPCT curso 2020/2021




b Universidad Campus I I L EUROPEAN
% Politécnica de Excelencia UNIVERSITY OF
de Cartagena | Internacional “Think human first”

« Actualizar el plan de formacion del PDI en colaboracién con la Gerencia
especialmente en las areas de utilizacion de las nuevas tecnologias, la
formacién para la docencia online y las metodologias de aprendizaje
activo.

» Prorrogar la convocatoria anual de Proyectos de Innovaciéon Docente del
curso 19/20, permitiendo la incorporacion de nuevos docentes a los
proyectos en vigor.

2. Promocién institucional

* Generalizar el uso de la herramienta UPCT Boards entre los responsables
de gestion de las diversas areas funcionales, incorporando nuevos
indicadores que faciliten la toma de decisiones y que estén vinculados a
los pardmetros con los que la UPCT queda incluida en diversos rankings.

« Establecer un cuadro de mando principal que recoja de manera unificada
los indicadores de seguimiento del Plan estratégico, Plan de promocion y
Contrato Programa.

* Renovaciéon del Plan de Medios de la UPCT, identificando las campafas
clave de promocién y mejorando los procedimientos para la generacion y
transmision de informacién en web, redes sociales, prensa y radio.

* Actualizacion de la identidad visual de la UPCT en los soportes
publicitarios, estableciendo un mecanismo centralizado para su puesta en
marcha en colaboracion con Centros y Servicios de la UPCT.

« A través de la UCCI, intensificar los contactos y las acciones divulgativas
con los Centros de Educacion Secundaria de la Region.
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7. Transformacién Digital

El proyecto de actuaciones del Vicerrectorado de Transformacion Digital se
centra en los siguientes objetivos principales, distribuidos en diferentes ambitos
de actuacion:

1. CRAI Biblioteca

El CRAI Biblioteca consolidara las acciones en sus distintos ambitos,
manteniendo los servicios que presta, evaluandolos y mejorando su calidad.

Sus acciones se dirigen en los siguientes ambitos:

e En el ambito de la administracion electrénica: se colaborara desde el
Comité de Administracion electronica en el proceso de simplificacion de
procedimientos y en la parametrizacion y despliegue de la plataforma de
administracion electrénica de la universidad.

e En el &mbito de la gestion documental y el archivo: se pondra en marcha
la web del archivo con documentos de ayuda para la gestion documental
y archivo de los diversos fondos documentales. Se comenzari con la
formacién del personal de las diferentes unidades administrativas en la
gestion de documentos y expedientes.

e En el ambito de la proteccién de datos, se colaborara en el cumplimiento
de la legislacion sobre proteccion de datos en colaboracion con la
Asesoria Juridica y Seguridad Informéatica.

e En el ambito del acceso abierto, se continuard con el mantenimiento y
crecimiento del repositorio, la formacion del profesorado en temas de
acceso abierto, la puesta en marcha de medidas de fomento de la
publicacion en abierto y la monitorizacion del acceso abierto en la
universidad. Se monitorizara el cumplimiento de la publicacion en abierto
de las tesis doctorales, tal y como se indica en la legislacion vigente. Se
colaborard con el Vicerrectorado de Investigacion en la mejora del
Observatorio del acceso abierto UPCT.

e En el ambito de la propiedad intelectual y el uso ético de la informacion:
se colaborard en la elaboracion de materiales de formacion sobre
propiedad intelectual en el ambito digital que permitan la formacion de los
diferentes tipos de wusuarios en sus diferentes necesidades, se
proporcionara asesoramiento y formacién sobre el uso del sistema de
deteccién de la originalidad (Turnitin), se mejoraran los procedimientos
existentes, se revisaran y evaluaran los proyectos pilotos del uso de la
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herramienta Turnitin en tesis y TFE. Se colaborara con el Vicerrectorado
de Investigacion en la web de ética universitaria, desde el punto de vista
de la propiedad intelectual.

e En el ambito de las competencias informacionales, el CRAI Biblioteca
trabajard en transformacion digital y digitalizacion de los cursos
presenciales que imparte, adaptandose a las necesidades de los
usuarios. Se comenzara por los cursos impartidos a los doctorandos
sobre competencias transversales y por los cursos relacionados con la
herramienta de control de la originalidad Turnitin.

e En el ambito de los recursos documentales, se mejorard la coleccion de
recursos electronicos de apoyo al aprendizaje con nuevos recursos qgue
faciliten la docencia.

e En el &mbito de la edicidn electrdnica, se revisaran los procedimientos de
revision de las publicaciones con el fin de mejorar su calidad.

e En el &mbito de la cooperacion con REBIUN, se participara en los grupos
de trabajo de Repositorios y la linea estratégica 4 Objetivos de Desarrollo
Sostenible del IV plan estratégico.

e En otros ambitos colaborativos externos: se continuara con el desarrollo
del proyecto colaborativo LeoCMN con la Universidad de Murcia y con el
Ayuntamiento de Cartagena; con UP4 en el mantenimiento de GeoUP4;
con la Fundacion Dialnet Universidad de la Rioja para el mantenimiento
del producto Dialnet.

e En el ambito de la colaboracién interna con otros servicios universitarios
de la UPCT, se mejorara el observatorio de la produccion cientifica en la
UPCT, se colaborara en el desarrollo de la web de ética universitaria, se
mejorara el apartado web sobre el acceso abierto del Vicerrectorado de
Investigacion; se colaborara con el CPCD en el desarrollo de materiales
docentes para la digitalizacion de los cursos sobre competencias digitales,
se colaborard con la EINDOC en la mejora de los procedimientos
comunes.

* En el &mbito de la estrategia, se desarrollara un plan de transformacién
digital del CRAI Biblioteca que guie los pasos de dicho proceso y la
verdadera transformacioén digital de todos los ambitos CRAI.

e En el ambito de la calidad, se revisara la carta de servicios, la carta de
derechos y deberes de los usuarios, se convocara la comision de usuarios
CRAI Biblioteca y se retomara el plan de encuestas a usuarios.

e En el ambito del trabajo interno en el CRAI, se desplegaran algunas de
las herramientas colaborativas Office 365 para la mejora del trabajo.
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e En el ambito de la comunicacion, el CRAI Biblioteca adaptara todos sus
elementos de comunicacion a la imagen institucional.

e En el ambito de la COVID, el CRAI Biblioteca procurara el despliegue de
todos sus servicios adaptandolos a las necesidades de sus usuarios, la
creacion de nuevos servicios y se trabajara por el mantenimiento de la
seguridad en el mismo. CRAI ESPACIO ADAPTADO Y SEGURO.

2. Centro de Produccion de Contenidos Digitales

El Centro de Produccion de Contenidos Digitales (CPCD) llevard a cabo los
siguientes proyectos:

e Mantenimiento, mejora y evolucion del software UPCTevalla para la
vigilancia de los examenes online.

e Promocion de los servicios y aplicaciones del CPCD para su uso en la
docencia no presencial, incluyendo formacién y asesoramiento al PDI.

e Soporte al PDI en el uso de la herramienta TEAMS para la docencia no
presencial.

e Mantenimiento, mejora y evolucion de la solucion software/hardware de
UPCTstream: por ejemplo, autenticacion en las salas mediante el uso de
la TUI virtual, o programaciéon de relé para apagado/encendido
dispositivos de sala, para ahorro energético y mayor duracion de los
dispositivos.

e Mantenimiento de las camaras y micros instalados en las diferentes aulas
de la UPCT (90 en la actualidad) asi como la ampliacién de las mismas si
asi se precisa.

e Mantenimiento, mejora y evolucion del software UPCTscreen para la
grabacion y retransmision de clases no presenciales.

e Generacion de una capa de analiticas de aprendizaje (visualizaciones de
videos, seguimiento de los contenidos, etc.) para el apoyo de la
evaluacion continua en la docencia no presencial.

e Evolucion del sistema simplificado ("Herramienta de autor") para la
generacion de contenidos docentes interactivos, llamado INDleAuthor, y
la imparticion de formacion al PDI en el uso de esta herramienta.

e Promocion de la plataforma de publicaciéon de las unidades construidas
por INDIleAuthor, con capacidad de enlazar desde el Aula Virtual,
definicion de secuenciacion de las unidades y gamificacion.

Proyecto de actuaciones UPCT curso 2020/2021




Politécnica de Excelencia b

Universidad Campus :-I I | L EUROPEAN
de Cartagena | Internacional “Think human first”

INDIe4All: Dotar a la herramienta INDIeAuthor de una capa para la
generacion de contenido accesible.

Promocién de la herramienta iVideo para construir videos interactivos con
efectos HTML5.

Mantenimiento, mejora y evolucion del software UPCTtv, el canal de
television de la UPCT.

Mantenimiento, mejora y evolucion de la plataforma UPCTplay para el uso
de la gamificacion en la UPCT.

Retransmisiéon audiovisual de eventos institucionales.

Apoyo a los grupos de investigacion, docentes, Servicio de Comunicacion,
y Unidad de Cultura Cientifica en tareas de grabacion, emision en directo,
produccion y post-produccion de contenidos audiovisuales.

Grabacion y virtualizacion de préacticas para la docencia no presencial.

3. Unidad de Informatica

La Unidad de Informatica se implicara en los siguientes proyectos destacables:

Renovacion del entorno de Aula Virtual (Moodle) para la adecuacién a las
nuevas necesidades de docencia on-line.

Implantacion de nuevas herramientas de administracion electronica que
permitan el cumplimiento del marco legal, el cumplimiento de las normas
técnicas de interoperabilidad y seguridad, asi como los Reglamentos que,
para su aplicacién, apruebe la UPCT.

Avanzar con las acciones encaminadas al Intercambio Electrénico de
Expedientes (Interoperabilidad con otras Administraciones) a través de la
plataforma de Intermediacién del MINHAPF.

Puesta en marcha de un Portal de Escritorios Virtuales para el acceso
online a las aplicaciones empleadas en la docencia.

Renovacion de la infraestructura de la Red WIFI de la UPCT con la que
atender la demanda de conectividad de la comunidad universitaria.

Renovacion de la infraestructura de sistemas y de seguridad informéatica.

Renovacion de la infraestructura de acceso seguro desde redes externas
a los entornos informaticos de la UPCT.

Adecuacion progresiva a requisitos y directivas de accesibilidad de los
sitios Web de la UPCT.
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Avanzar en la implantacion de la tramitacion electrénica en los
procedimientos asociados a los Expedientes de Gasto, Expediente del
Empleado y Expediente del Estudiante.

Colaborar en las actividades de difusién y adopcion de las herramientas
colaborativas y de productividad de UPCTCloud (Microsoft O365).

Colaboracion el proyecto HERCULES de desarrollo de un sistema de
gestion informatico para el sistema universitario espafiol (Aplicacion de
Gestion de la Investigacion).

Se iran manteniendo y evolucionando los proyectos llevados a cabo en
cursos anteriores: POD, Gestion de TFE, Practicas en Empresa (PEM),
Portal EMFOCA, UMOVE, SICARTA, Web Institucionales (Centros,
Departamentos, Unidades/Servicios, etc), Portal de Cuadro de Mando
(boards.upct.es), Guias Docentes.

4. Seguridad TIC

Consolidacién del funcionamiento ordinario del Comité de Seguridad TIC
(reuniones periddicas).

Politica y normativa de seguridad:
o Revision y actualizacion de la Politica de Seguridad.

o Nueva Normativa de Seguridad y uso de los Servicios
informéaticos.

o Aprobacion del documento sobre Gestion de identidades y
autorizacion de accesos.

Plan de concienciacion a la comunidad universitaria:
o Contenidos propios en la plataforma INDIeAuthor.
o Uso del nuevo kit de INCIBE.

Formacion al personal técnico en seguridad TIC:

o Curso interno sobre el ENS para personal de la Unidad de
Informatica.

o Asistencia a cursos ofrecidos por el CCN-CERT.
Revision del Analisis de Riesgos.

Realizacion de una auditoria de certificacibon ENS, probablemente
precedida de una auditoria externa previa para ver el grado de
cumplimiento.

Medidas técnicas:
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o Segmentacion y filtrado de trafico en la red de la UPCT: creacion
de nuevas zonas o sub-redes dentro de la red de la UPCT, con
restricciones de trafico mayores.

o Accesos remotos y VPN: piloto de EMMA y mejora del servicio
VPN para adaptar a nuevos requisitos de trabajo en remoto.

o Nuevo cortafuegos interno.

o Configuracion basica segura de equipos del personal de la UPCT
(software minimo necesario, configuracion basica, cuentas de
administracion). Antes de aplicar las medidas que se propongan,
se requiere tomar algunas decisiones en el Comité de Seguridad.

o Procedimiento basico para la gestibn preventiva de
vulnerabilidades y configuracion de servidores criticos.
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Secretaria General

Desde el ambito de las funciones propias de la Secretaria General, los
objetivos para el Curso 2020/2021 se materializan en las siguientes lineas
de actuacion:

1. Produccién, Actualizacién y Simplificacion Normativa

Las actuaciones de Secretaria General, con el apoyo de la Asesoria Juridica
de la UPCT, iran dirigidas principalmente a:

e Actualizar y contribuir al desarrollo normativo periddico de las normativas
de régimen interno, en colaboracion con los Vicerrectorados, Servicios o
Unidades de la Universidad por la entrada en vigor en los ultimos afios de
diversas normas que afectan directamente a la actuacion administrativa
de la Universidad, como algunas relativas a: la administracion electrénica,
procedimientos, érganos colegiados, convenios, contratacion, proteccion
de datos, etc., asi como finalizacién del proceso de actualizacién de las
normativas de la Universidad al contenido y referencias a los nuevos
Estatutos, aprobados en acuerdo del Consejo de Gobierno de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia mediante Decreto
n.°1/2020, de 16 de enero (BORM de 5 de febrero de 2020).

e Impulsar un proceso de simplificacion normativa que no sélo reduzca los
reglamentos existentes, sino que simplifiqgue el contenido de los textos
normativos con estructuras claras y sencillas.

e Centralizar todas las normativas de las diferentes webs de
Vicerrectorados, Unidades y Servicios de la Universidad para que emanen
de UPCTlex, donde se recogeran solo las normativas en vigor y sus
modificaciones ultimas, con el fin de que se reduzca el tiempo y los
recursos a invertir para acceder a la regulacion normativa de la
Universidad.

2. Transparencia

La Universidad, como institucion educativa, debe trabajar en su actividad
global en conseguir una mejora continua de la transparencia de los sistemas
de informacién y de rendicion de cuentas hacia la sociedad, basandose en los
principios de su Cédigo Etico y de buenas practicas.

Para ello, se marca como objetivo fundamental:
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o La puesta en marcha del nuevo Portal de Transparencia, en
cumplimiento de las normativas estatal y autonomica, que
pretende:

o Dar mayor visibilidad ante los ciudadanos y, en particular,

frente a la propia comunidad universitaria.

o Incluir aspectos relativos a la mejora de todos aquellos items
gue no son exigibles legalmente, pero que aportan claridad
en la actividad que realiza la Universidad.

o Planificar la realizacion de desarrollos de inteligencia
institucional basado en cuadros de mando en materia de
actividad académica, investigacion, recursos humanos, TICs,
etc.

o Estudiar los requisitos marcados por la Fundacion
Compromiso y Transparencia para cumplir el maximo
nameros de indicadores, asi como los nuevos items que
vaya incorporando.

e Continuar con la publicacion de un Informe de Rendicién de Cuentas
anual, donde la Universidad exponga informacion sobre su actividad
docente, investigacion y transferencia del conocimiento, asi como del
PDI, PAS y Estudiantes, entre otra.

3. Administracién Electrénica

En materia de Administracion Electronica, se marcan como lineas de actuacion:

e Asesorar en el desarrollo de la Administracion Electrénica, que se inicié
desde la entrada en vigor de la Ley 39/2015 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun y la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico.

e Potenciar la actividad del Comité de Administracion Electronica y
Simplificacién Administrativa de la UPCT, con el apoyo de la Asesoria
Juridica, como miembro del mismo, tras aprobarse el Reglamento de
Administracion Electronica en 2019, como 6rgano asesor de los distintos
organos universitarios en materia de administracion electronica y
simplificacion administrativa. En concreto, se pretende como objetivos de
este Comité:

o Planificar y realizar el seguimiento de la implantacion de la
Administracion Electronica en la Universidad.
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Emitir informes sobre los programas y aplicaciones que se
utilicen para implementar los procedimientos de la
administracion electrénica de la Universidad.

Proponer las lineas de actuacion que han de seguirse para la
incorporacion de nuevos procedimientos administrativos
electronicos, incluyendo un orden de prioridad para su
implantacion.

Informar sobre la incorporacion de nuevos procedimientos en la
sede electronica de la UPCT.

Promover la elaboracion y actualizacion permanente del Sistema
de Informacion Administrativa

Elevar a los 6rganos competentes, en cada caso, las propuestas
de adaptacién de los medios humanos o materiales, asi como de
tramites o normativas reguladoras de los mismos, que resulten
necesarios o convenientes en relacion con la implantaciéon de
procedimientos para su tramitacion electronica.

Aprobar los planes y programas para la adecuacion de
funcionamiento y de los sistemas de la UPCT al Esquema
Nacional de Interoperabilidad y sus normas técnicas.

Promover el establecimiento de acuerdos o convenios con otras
Administraciones Publicas.

Informar sobre las acciones necesarias para que se tenga
presente la interoperabilidad.

Proponer la realizacion de cursos de formacion.

Elaborar un informe anual.

e Continuar adaptando la normativa a los nuevos requerimientos legales
relativos a la implantacion de la administracion electrénica.

e Adquisicion de una Plataforma de Administraciéon Electrénica que
permita la consecucion de los siguientes objetivos:

o

o

Cumplimiento de las Leyes 39/2015 y 40/2015.

Cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI) y
del Esquema Nacional de Seguridad (ENS).

Cumplimiento del Reglamento de Administracién Electrénica de
la UPCT.

Agilizar los tramites administrativos.
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o Reducir progresivamente la necesidad de aportar informacion
por parte de los ciudadanos.

o Eliminacién progresiva del papel en los procedimientos, con la
finalidad de proponer su conversion parcial o integral a la
utilizacion de medios electronicos.

o Permitir el intercambio de informacion con otras universidades y
administraciones.

e Concienciar a los tramitadores de expedientes administrativos que las
notificaciones y comunicaciones con los miembros de la comunidad
universitaria debe realizarse por medios electrénicos.

e Impulsar el disefio e implantacion de nuevos procedimientos
electrénicos, asi como la mejora de las herramientas informéticas de
gestién y de los medios técnicos.

e Potenciar la utilizacion del Tablon Oficial Electronico como medio
idéneo de publicitar la informacion que deba ser de conocimiento publico.

4. Proteccion de Datos

Las Administraciones Publicas, y por lo tanto también las Universidades,
actlan como responsables y encargadas de tratamientos de datos personales
en el desarrollo de muchas de sus actividades. Consecuentemente, se ven
afectadas por las previsiones del Reglamento General de Proteccion de Datos
(RGPD) de la Unién Europea y de la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de
proteccion de datos y garantia de los derechos digitales.

La UPCT, a lo largo del curso 2019/20, ha procedido a la identificacion, con
precision, de las finalidades y la base juridica de los tratamientos que realizan,
con exigencias adicionales en el caso de los datos especialmente protegidos;
ofreciendo a los ciudadanos una informacién mas amplia de forma concisa,
transparente y con un lenguaje claro; se han establecido mecanismos sencillos
para que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos y se ha establecido un
Registro de Actividades de Tratamiento (RAT).

Por ello, se pretende, como objetivos a desarrollar en materia de proteccion de
datos a lo largo del curso académico 2020/2021 los siguientes:

e Nombrar el 6rgano colegiado que represente al Delegado de Proteccion
de Datos de la UPCT.
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En colaboracion de toda la comunidad universitaria, seguir ampliando el
RAT y actualizar las clausulas de proteccion de datos.

Mejorar y ampliar el contenido de la pagina web de privacidad.

Impulsar la formacion de todo el personal en materia de proteccion de
datos.

Incorporar en los planes de estudios formacion en privacidad para todos
los estudiantes.

Mejorar la seguridad de la informacion colaborando con el Comité de
Seguridad y Salud.

Igualdad de Género

Para conseguir la igualdad entre mujeres y hombres, la tolerancia, diversidad
y el pluralismo en el ambito universitario, la Unidad de Igualdad de la
Universidad se marca como lineas principales de actuacion para el proximo
curso las siguientes:

Crear una Comision de Seguimiento para el cumplimiento de los objetivos
fijados en el Il Plan de Igualdad de la UPCT, aprobado por el Consejo de
Gobierno de la UPCT en 2020.

Promover actividades de difusion de los valores sobre igualdad de género
mediante: concursos, conferencias, mesas redondas con el fin de
involucrar a toda la comunidad universitaria en cuestiones de género.

Incentivar TFESs, estudios y trabajos de investigacién relacionados con la
igualdad de género.

Organizar proyectos con el fin de promocionar las carreras STEM
(Science, Technology, Engineering and Mathematics) en las alumnas de
bachillerato y asi intentar reducir la brecha de género entre el alumnado
gue se halla en este tipo de estudios.

Organizacion de cursos para la comunidad universitaria orientados a
concienciar sobre la brecha de género.

Participacion en congresos, jornadas y conferencias sectoriales de CRUE,
orientadas a la igualdad, sostenibilidad y politicas de Género.

Colaborar y organizar campafias de difusion orientadas a favorecer el
principio de igualdad: Participacion en actividades del Dia internacional
contra la violencia de género, Dia internacional de la Mujer Trabajadora,
Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia o Dia Internacional
de la Mujer Ingeniera.
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e Contribuir a la concienciacion sobre igualdad de género entre los
estudiantes mediante: instalacion de Puntos Violetas en entornos de ocio,
impulsar la introduccion de temas sobre igualdad de género en los
temarios de asignaturas de algunos planes de estudios de titulos de la
Universidad y de Titulos Propios.

e Curso sobre la Violencia de Género en el ambito educativo.
e Elaboracion de una Guia de lenguaje inclusivo

e Realizar acciones formativas, conferencias, webinars sobre género e
igualdad para los estudiantes.

6. Asesoramiento Juridico

Continuar impulsando las funciones de la Asesoria Juridica de la
Universidad en materia de:

e Representacion y defensa en juicio de los intereses publicos de la
UPCT.

e Asesoramiento juridico a los érganos unipersonales y colegiados de la
Universidad.

e Tramitacion y propuesta de resolucion de reclamaciones y recursos
ante los 6rganos de la Universidad.
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Gerencia

Las lineas de actuacion previstas por Gerencia para el curso 2020/21 son las
siguientes:

Ejecucion de las convocatorias de plazas derivadas de la Oferta de
Empleo Publico de 2018, 2019 y 2020.

Aprobacién de la OEP 2021 y ejecucion de la misma.
Concurso de méritos del PAS.

Desarrollo de una normativa sobre teletrabajo.

Desarrollo de sistemas de evaluacion del desempefio.
Plan de Formacién PAS/PDI.

Estructuras administrativas para la EUT+.

Revision y creacion de nuevas bolsas de trabajo.
Elaboracion de documento de plantilla.

Adaptacion de los servicios de prevencion a la COVID-19.
Impulso a la administracién digital.

Identificacion del catalogo de servicios de aquellos que siendo
presenciales se pueden transformar para prestacion a distancia.

Transformacién digital de puestos de trabajo y de los servicios
administrativos.
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